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Performance Goals

Understand how data analytics can 
enhance higher education decision 
making

Create relationships to the examples 
provided that will allow for easy 
implementation





What is Data 
Analytics? 



Two types of data analysis

Predictive Data Analysis

Prescriptive Data 
Analysis



How can you use data 
analytics?
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What we’re sharing 
with you today

How we use analytics

Analytic processes for: 
Assessing learner progress
Course level performance 
Program assessment based on 
Learner & Course Performance
Blackboard course Analytics with 
A4L



Assessing Learner 
Progress



Course 
Performance 
Reports
Reports how learners in a single course 
perform against a selected set of 
standards.



Course 
performance 
report



Course 
performance 
report (cont’)



Course performance report (cont’)



Standards Achievement Summary by Learner



Assessing Course Level 
Performance



Course Reports

Displays data on course 
items that have been 
aligned to standards 

Displays how learners in 
a single course perform 
against a selected set of 

standards.



Course coverage 
report



Course Performance Report



Standard Achievement Summary by Course



Program Assessment 
Based on Learner & 
Course Performance



Assessing learner & course progress at the program level
Blackboard’s Analytics for Learn (A4L)

Faculty and administrators can assess progress

A4L facilitates analysis of learner progress through courses across the 
program:

Success rate ‐ % of 
learners who graduate

Retention rates ‐ % of 
learners enrolled after 

specified terms

Completion rates ‐ # of 
credits completed/# of 

credits attempted  

Comparison between 
learner demographics



Standard Achievement Summary by Program



Blackboard Course 
Analytics with A4L

4 Reports for Program 
Assessment Based on 

Courses



Course 
at a 

glance



Activity and 
grade scatter 

plot



Activity and 
grade matrix



Course Submission Summary





Any questions? 
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